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1 Puheenjohtajan katsaus

Nokian kaupungin tilinpdatds oli kertomusvuonna 11 miljoonaa euroa ylijadamainen, mika oli 6,3
miljoonaa euroa alkuperaista talousarviota parempi. Vuosi 2023 saattoi kuitenkin olla viimeinen
niin sanotuista lihavista vuosista talla haavaa.

Olemme kasvava kaupunki, muuttovoittoinen kunta. Nokialla tapahtui paljon hyvaa vuonna 2023,
mutta huoliakin on. Yh&a harvempi lapsi sai varhaiskasvatuspaikan laheltd kotia tai toivomastaan
paivakodista. Tilanne on huonontunut. My6skaan varhaiskasvatusryhmien kokoa ei pystytty
pienentamaan. Sosiaalisten suhteiden pysyvyys tukee osaltaan ystavyyssuhteiden muodostumista.
Olisi siis tarkead, etté lapsi saa varhaiskasvatuspaikan naapurustossaan asuvien lasten kanssa, ja
jatkaisi varhaiskasvatuksen jalkeen tutun porukan kanssa kouluun.

Valtuusto péatti taparalle menneen dénestyksen jalkeen sulkea Taivalkunnan ja Vahalahden koulut
lukuvuoden 2024-2025 alusta lahtien. Paatos oli monelle kuntalaiselle raskas.

Hyvinvointitilinpaatoksessa ilmeni huolestuttavaa tietoa nuorista: nuorten kohtalainen tai vakava
ahdistuneisuus on lisdantynyt, vapettaminen on yleistynyt, ja valtaosa nuorista sanoo, ettd
Nokialla on helppo hankkia huumeita. Taméa on halyttavad ja vaatii toimia. Useampi kuin joka
viides nuori on kokenut seksuaalista ahdistelua internetisséd. Kyselyn nuorimmat ovat 8. ja 9.
luokalla. Olisi syyta selvittda, miten on tatékin nuorempien kohdalla. Osalla nuorista ongelmana
on my6s someriippuvuus ja yletén tabletin tai puhelimen kayttd. Nuoret tarvitsevat kayttoonsa
Someturva-apin, josta saa nimettdmana ympari vuorokauden matalan kynnyksen apua netissa
tapahtuvaan kiusaamiseen, hdirintdéan ja seksuaaliseen ahdisteluun, ja tdman apin kayttéonotto
vaatii rahaa.

Meidén velvollisuutemme on suojella naditd lapsia ja nuoria. Nuorisopalvelut ja etsiva nuorisoty6
saivat syksylla odotetut uudet tilat Pirkkalaistorilla, ja nuorisotilojen kayntimaarat ovat hyvalla
mallilla. Yhtend etsivdn nuorisotyon tehtavdnd on tunnistaa koulupudokkuus- ja
syrjaytymisvaarassa olevat nuoret. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa mainitaankin
kohdassa "Vahvistamme kouluun kiinnittymista sek& tuemme koulupudokkuuden vaarassa olevia
nuoria" mittarina etsivan nuorisotyén kohtaamisten ja asiakkuuksien maara. Myos kaupungin nuoria
varten palkkaamat hyvinvointi- ja yhteisdohjaajat ovat tarkedssa asemassa. Nykydan yhden
syrjaytyneen nuoren hinnaksi lasketaan jo 1,2 miljoonaa euroa; meilla ei ole missadn mielessa
varaa paastal ainoatakaan nuorta syrjaytymaan.

Tyottémyys on kasvanut huolestuttavasti niin Nokialla kuin muuallakin Pirkanmaalla. On syyta
miettid, mitd kunta voi tehda. On tarkeda esimerkiksi varmistaa, etta yritystontteja on saatavilla,
jotta saamme Nokialle lisaa yrityksia ja tyota. Myds nopea reagointi yhteydenottoihin voi olla jopa
ratkaisevan tarkeda. Kaupunki onkin jatkanut tarkasteluvuonna panostuksia Kolmenkulman
yritysalueeseen, ja alueelle on saatu lukuisia uusia yrityksid. Alueen kehittaminen on ollut tarke&a.
Seuraavaksi tarvitsemme uusilta alueilta lisda isoja yritystontteja.

Kaupungin ruoan héavikkiterminaalin suunnittelu toteutettiin, ja kokonaisuus odottaa mahdollista
hankerahoitusta. Positiivista toki on, ettd ruokahavikki saatiin laskemaan loppuvuodesta
parantamalla maistuvuutta uusilla resepteilld, mutta odotettu havikkiruokajakelu suunnitellussa
laajuudessaan yhdessa kolmannen sektorin toimijoiden kanssa ei vield toteutunut.

Investoinneista: Rakennusala on ahdingossa, koska uusien kohteiden rakentaminen on vahentynyt
korkean korkotason ja muiden kasvaneiden kustannusten myo6td. Vaikka rakentamisen
materiaalikustannukset ovatkin nousseet, nyt saattaisi olla hyva aika investoida ja rakentaa
Nokialla, etenkin, jos korot vield laskevat. Vuoden 2023 suurin investointikohde, Nokian uusi
sotekeskus, rakennettiin vanhan terveyskeskuksen paikalle, ja valmistui viime kesana etuajassa.
Rakennuspdatds oli aikanaan riskinotto, ja se kannatti. Uuden sotekeskuksen tilat vuokrattiin
Pirkanmaan hyvinvointialueelle 20 vuoden vuokrasopimuksella. Eri puolille kaupunkia ripoteltuja
sote-palveluita siirtyi uudelle sosiaali- ja terveysasemalle. Pirhan tyontekijat saavat nyt Nokialla
tyoskennelld, ja nokialaiset asioida, terveessa rakennuksessa. Saimme myds pitaa Nokialla meille
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tarkean kiireellisen hoidon vastaanoton, mika on vahintdankin osittain sen ansiota, ettd meilla on
uudet, toimivat, hyvakuntoiset tilat.

Myds uuden uimahallin valmistelu jatkui; uuden uimahallin tarve- ja hankeselvitys valmistuivat, ja
uimahallin paikasta jadhallin vieressa tehtiin paatds. Uimahallihanke on kuntalaisten hyvinvoinnin
kannalta merkittava. Tarveselvitystéa varten kerattiin seuroilta ja kuntalaisilta toiveita ja evastysta
uuden uimahallin toteuttamiseen. Nokian vékiluku kasvaa vuosittain, ja uimahallin kayttoika voi
hyvinkin olla 50 vuotta. Uimahalli taytyy siis rakentaa tarpeeksi isoksi, monikayttoiseksi ja
luonnollisesti esteettoméksi. Uimahalliin  tulee mahtua kaikki kayttdjaryhmat: lapset,
vesijuoksijat, kilpauimarit (jotka tarvitsevat 50 metrin radan), vesijumppaajat, kuntouimarit ja
niin edelleen.

Vesi on lemped elementti, jos on esimerkiksi nivelvaivoja, eli ihan ykkoésliikuntamuoto
ikdantyville. Kuten vuoden 2023 hyvinvointitilinpdatoksessakin todettiin, vaeston ikdantymiseen
on varauduttava: Nokiallakin véaestorakenteen muutos on nahtavissa ja taytyy huomioida myos
paatoksenteossa. On muitakin erityisryhmia, jotka hyotyvat ja voivat iloita vedestéa ja uimisesta,
esimerkiksi aisti- ja likkuntavammaiset. Sitd suuremmalla syylld uuden uimahallin tulee olla
esteetdn. On erittéin tirkeda, ettemme joudu tilanteeseen, jossa vanha uimahalli ei enaé ole
kaytossa, ja uutta ei ole viela rakennettu.

Kirjaston keskimaaraiset lainausmaarat per asukas nousivat viime vuonna. Kirjastoa saatettaisiin
kayttad vield aktiivisemmin ja lainausmaarat kasvaisivat vielda enemmaén, jos Nokialla ei olisi
keskimaarin vahemman kirjastovirkailijoita kuin kunnissa keskimaarin. Mik& osuus kirjaston
kayttajistd mahtaa olla lapsia ja nuoria, joiden lukutaidon heikkeneminen huolettaa niin Nokialla
kuin muuallakin Suomessa?

Joukkoliikenteen kayttd Nokialla on lisédntynyt. Myos Nokialle tarked lahijuna-asia etenee
Harjuniityn seisakkeen kaavan myodta. Sdanndllinen junaliikenne Nokialta ja saman Nysse -lipun
kayttaminen paikallisliikenteessa niin busseissa kuin junissa on nokialaisten kayttajien kannalta
toimiva ratkaisu. Jos halutaan, etta joukkoliikennettad kayttavat yha useammat, on tarkeas, ettd
joukkoliikenteen aikataulut ja reitit ovat toimivia ja hinta kdyttajalle houkutteleva. Kysyisin viela,
voisimmeko Nokialla vaikuttaa enemman reitti- ja aikataulumuutoksiin? Entd onko naitd muutoksia
tehty liian usein, jopa hAmmentavan usein?

Lopuksi  mainitsisin  hyvinvointitilinpdatdksen “Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
kustannukset”. Vaikkei se suoraan naykaan tilinpadtoksessd, uskon vahvasti, ettd nama
kustannukset maksavat itsensa takaisin.




2 Tarkastuslautakunnan tehtava, kokoonpano ja tyoskentely

Nokian kaupungin tarkastuslautakunta on suorittanut sille lain ja valtuuston hyvaksyméan
tarkastussaannon mukaan kuuluvat tehtavat ja esittdd kuntalain 121 8:n tarkoittaman
arviointikertomuksensa toimintavuodelta 2023. Nokian kaupungin kaupunginvaltuusto valitsi
16.8.2021  pitamassaan kokouksessa  tarkastuslautakunnan  jaseniksi  toimikaudeksi
1.8.2021-31.5.2025 seuraavat henkilot:
= Teresa Kvick, puheenjohtaja (henkildkohtainen varajdsen Mira Aalto); Kvickin
tilalle valittu valtuuston kokouksessa 11.9.2023 Anne Nyman
= Antti Tomminen, varapuheenjohtaja (Hanna Bjérkstedt); Tommisen tilalle valittu
valtuuston kokouksessa 12.12.2022 Niina Melkko
= Juha-Pekka Mannila (Carita Kinnunen); Kinnusen tilalle valittu syksylla 2022 Nelly
Toivonen
= Sari Roivas (Jari Roslof)
= Aki Karjalainen (Matti Salin)
= Marko Olander (Jukka Pasanen) ja
= Elina Kiviméki (Jani Lindroos)

Tarkastuslautakunta on toiminut hyvaksymansa tyéohjelman mukaisesti. Lautakunta piti vuoden
2023 aikana kymmenen kokousta. Liséksi tarkastuslautakunta piti vuoden 2024 alussa kuusi
kokousta, jotka my6s kohdistuivat tarkasteluvuoteen 2023.

Kaupunginvaltuusto valitsi kokouksessaan 6.6.2022 vuosille 2022-2025 tilintarkastajaksi
tilintarkastusyhteis6 BDO Audiator Oy:n. Vastuunalaisena tilintarkastajana on toiminut KHT, JHT
Minna Havia-Niemi.

Tarkastuslautakunnan kokouksissa on kuultu eri palveluyksikéiden viranhaltijoita toiminnan
organisoinnista, tavoitteiden asettelusta ja niiden toteutumisesta sek& sisdisen valvonnan
jarjestelyista. Vuoden 2023 ja alkuvuoden 2024 kokouksissa on ollut kuultavina seuraavien
palvelualueiden edustajia:
= demokratia ja konsernipalvelut (kaupunginjohtaja, talousjohtaja,
tilapalvelujohtaja, henkiléstojohtaja ja erityisasiantuntija)
= sivistyspalvelut (sivistysjohtaja, johtava rehtori, lukion rehtori, hyvinvointi- ja
vapaa-aikajohtaja ja Pirkan opiston rehtori)
= kaupunkikehityspalvelut (kaupunkikehitysjohtaja, elinkeinojohtaja ja
tyollisyyspalveluiden paallikko)

Tilintarkastajat ovat antaneet lautakunnalle kokouksissa suullisia ja kirjallisia raportteja.
Lautakunnan jasenet ovat seuranneet tyonjakonsa mukaisesti lautakuntien toimintaa lukemalla
jarjestelmallisesti niiden poytakirjat.

Kaupunginhallitus on antanut valtuustolle tarkasteluvuoden 2023 aikana nelja kertaa
osavuosikatsauksen, joka on sisaltdnyt raportit kaupungin taloudesta ja toiminnasta,
kaupunkistrategian toteutumisesta, tavoitteista ja toteutumista palvelu- ja vastuualueittain seka
tytaryhtididen toiminnasta. Kaupunginhallitus on osavuosikatsausten kasittelyn yhteydessa muun
muassa paattanyt, etta se esittaa osavuosikatsauksen edelleen tiedoksi tarkastuslautakunnalle ja
kaupunginvaltuustolle.

Puheenjohtaja Anne Nyman on toiminut tarkastuslautakunnan esittelijana tarkastuslautakunnan
tekeman paatoksen (14.8.2017, § 7) mukaisesti. Minna Havia-Niemi ja lida Holopainen BDO Oy:Ita
ovat toimineet tarkastuslautakunnan sihteerina.

Kasilla olevaan arviointikertomukseen tarkastuslautakunta on tadnad vuonna eritellyt aiempaa
selkedmmin ne kysymykset, joihin toivotaan vastauksia. Aiempaan tapaa my6s muiden
tarkastuslautakunnan esiin nostamien asioiden kommentointi on tarkea&. Vastaavasti lautakunta
toivoo tdman arviointikertomuksen yhteydessd palautetta I|8pi organisaation omasta
tyoskentelystaan:




Ovatko arviointikertomusten kysymykset ja kommentit hytdyttéaneet palvelualueita
ja paatoksentekoa, ja jos niin miten?

Millaisia ongelmia ja kehitystarpeita arviointikertomuksissa nahdaan?

3 Edellisen vuoden arviointikertomuksen johdosta tehtyjen
toimenpiteiden arviointi

Kaupunginhallitus péaéatti kokouksessaan 25.9.2023 § 268 antaa lausunnon vuoden 2022
arviointikertomuksesta aiheuttavista toimenpiteistda. Konsernipalvelut koosti eri palvelualueilta
saaduista selvityksistd koko kaupunkia koskevan lausunnon toimenpiteistéd, joihin
arviointikertomus antoi aihetta. Valtuusto kasitteli taman lausunnon kokouksessaan 9.10.2023.

Lautakunta kiittdd palvelualueilta saamistaan vastauksista ja kommenteista vuoden 2022
arviointikertomukseen. Niissd on monessakin kohdin oltu rehellisen itsekriittisia: epdonnistumiset
tai kehittdmistarpeet on sanoitettu suorasanaisesti ja selkeasti. Kyky nahda omat heikkoudet ja
kehitystarpeet on perusedellytys organisaation kehittymiselle ja elinvoimaisuudelle. Infran
tulosalueen vastaukset kuitenkin poikkeavat osin tastd muihin palvelu- tai tulosalueisiin
verrattuna; niissa ei aina kyetéd tunnistamaan haaste- tai ongelmakohtia ja monet vastaukset
jaavat erilaisten prosessien kuvailuiksi. Vastaavasti ei myodskadn kyetd konkretisoimaan
jatkotoimenpiteitéd tai ehdotuksia, toisin kuin muiden vastauksissa. Joidenkin toimenpide-
ehdotuksen kuvailut jéavat taas niin avoimiksi, ettei niita ole mahdollista seurata. Tadma on lisaksi
viestinnallisesti ongelmallista. Abstraktit kuvaukset vahvistavat yleisté kielteistéa ennakkokasitysta
epamaaraisesta ja jopa defensiivisesta kapulakielesta.

4 Arvio asetettujen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden
saavuttamisesta

Tarkasteluvuonna tarkastuslautakunnan painopistealueita olivat muun muassa: strategian
toteutuminen koko kuntakonsernissa, investoinnit ja kilpailutukset sekd niiden hallinnointi,
hyvinvointialuesiirtymé ja sen vaikutukset seké opetukseen liittyvat kysymykset.

Hallintosadnndn mukaan tarkastuslautakunnan tehtaviin kuuluu valvoa kuntalain 84 8§:ssa
tarkoitetun  sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuksien  noudattamista ja  huolehtia
sidonnaisuusrekisterin  julkisten  tietojen  julkaisemisesta  kaupungin  verkkosivuilla.
Tarkastuslautakunta voi tarvittaessa kehottaa ilmoitusvelvollista tekem&an uuden ilmoituksen tai
taydentamdan jo tehtya ilmoitusta. Tarkastuslautakunnan aloitteesta tilintarkastuksen
lahipiiritarkastus suoritettiin tavanomaista laajempana vuonna 2023. Tarkastuslautakunta haluaa
erityisesti korostaa, etta ilmoitusvelvollisten tulee pitaa tietonsa ajan tasalla ja painottaa heidan
omaa vastuutaan tassa asiassa.

Lautakunta suosittelee kaupunkia suorittamaan ristiintarkastusta
sidonnaisuusilmoitustietojen  oikeellisuuden varmistamiseksi, sekd luomaan
vakiintuneet kaytanteet prosessille.

Kaupunginhallituksen talousarvioseminaariin 25.9.2023 kutsuttiin taas johtavat viranhaltijat ja
toimielinten puheenjohtajat ja varapuheenjohtajat. Talouden tilannekuvan ja parametrien
rinnalla tydskentelysséa fokusoitiin nyt laajemmin myds kaupunkistrategian toiminnallisiin
tavoitteisiin ja niiden mittareihin. Tarkastuslautakunta nakee tyoskentelyn
tarkoituksenmukaisena: se Jasentdd ja osin purkaa laaja-alaiseksi levinneita strategisten
tavoitteiden toimenpiteitd ja mittareita ja my0s aikatauluttaa toimenpiteita. Ty6skentely on
omiaan tasmentdmaan ja kohdentamaan toimenpiteita sekd osallistamaan luottamushenkil6ita
enemman budjetointiin. Seminaaritytskentely on omiaan purkamaan strategisten tavoitteiden
toimenpide- ja mittariasetannan virkamiesvetoisuutta.
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Tarkastuslautakuntaa kiinnostaa, millaisia muita kehittamistarpeita talousarvion
kasittelyssa nahdaan ja miten talousarvioprosessia tullaan edelleen kehittamaan?

Sivistyspalveluissa on valmistunut sivistys- ja hyvinvointikunnan tiekartta vuoden 2023 aikana ja
sivistyslautakunta on hyvaksynyt sen kokouksessaan kesdkuussa. Tiekartta on mielekas jéasennys
myds vield muotoaan hakevasta hyte-tyosta ja selkeasti tdydentda kaupunkistrategiaa, mutta sen
funktio suunnitelmien kokonaisuudessa jaa nykyisellaan epéaselvaksi. Tiekartta on ilmaisuiltaan
sellainen, ettd se voisi hyvin olla my6s koko kaupungintasoinen ohjaava dokumentti ja pitda
sisdllaan toimia, jotka olisivat omiaan vahvistamaan hyvinvointitydta koko kaupunkiorganisaation
tasolla.

Tarkastuslautakunta toivoo jasennysta tiekartan tehtavalle kaupungin toimintaa
ohjaavana dokumenttina. Miten Sivistys- ja hyvinvointikunnan tiekartta
jalkautetaan? Kuka nostaa tiekartan pohjalta asioita talousarvioon vuosittain? Miten
eri palvelualueet sitoutuvat tiekarttaan?

4.1 Taloudellisten tavoitteiden saavuttaminen

Henkiléstoraportti vuodelta 2023 oli tarkastuslautakunnan kaytettavissa arviointikertomuksen
laatimishetkella.

Henkildstoraportin mukaan henkildston kokonaisméaara vaheni edelliseen vuoteen verrattuna ollen
vuoden 2023 lopussa 1601 henkil6a (2022: 2361 henkil6d). Vuodesta 2022 vuoteen 2023 henkildston
maaran laskua selittdd Pirkanmaan hyvinvointialueen perustaminen. Nokian kaupungilta
hyvinvointialueelle siirtyi sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6std, opetushuollosta muun muassa
psykologit, sekd konsernipalvelujen tukipalveluista ja ateria- ja siivouspalveluista henkil6ita.
Hyvinvointialue uudistus vaikuttaa henkilostélukujen vertailukelpoisuuteen. Vakinaisten maara
vahani edellisestéa vuodesta ollen vuoden 2023 lopussa 1132 henkilda (2022: 1748). Myos
maaradaikaisten maara vaheni merkittavasi ollen vuoden 2023 lopussa 460 henkil6a (2022: 596).

Tilinpaatoksessa 2023 kuvataan tydvoiman vuokraus henkildtydvuosina; ja muutos siind
hyvinvointialuemuutoksen  kohdalla on ollut kahdeksan  henkiloty6vuoden  verran.
Tarkastuslautakunnan mukaan tyévoiman vuokrauksen osuus ja merkitys jad tassad epaselvaksi,
koska tyovoiman vuokraus on palvelualuekohtaista ja sitd on tarked seurata myds
palvelualueittain. Henkiloty6vuosi mittarina ei tarkastuslautakunnan mukaan ole myo6skaan
erityisen informatiivinen; se kertoo kyllA volyymin, mutta ei esim. sitd, kuinka monesta
tyontekijasta tai tyojaksosta on ollut kysymys. Vuokratydvoiman kayttaminen sitoo aina oman
henkiloston aikaa esim. perehdytykseen ja aina sitdé enemmdan, mitd useammasta
vuokratyontekijasta on kysymys.

Miten ja milla muilla tunnusluvuilla vuokratydvoiman kayttéa seurataan Nokian
kaupungissa?

Henkildston sairauspoissaolopdivat henkildtyévuotta kohden nousivat hieman edellisestéd vuodesta
ollen 20,49 paivad (2022: 20,21 ja 2021: 20,48). Tarkastuslautakunta kysyi viime vuoden
arviointikertomuksessaan terveysprosentin kayttamisesta tyohyvinvointia kuvaavana mittarina ja
taman mittarin kaytolle saatiinkin selkeéat perusteet. Tarkastuslautakunnan saamassa vastauksessa
mainittiin, ettd terveysprosentti on yleisesti kdytetty henkiléston sairastavuuteen liittyva
positiivinen mittari ja, ettéd Nokialla mittari maaritelladn hieman valjemmin kuin valtakunnassa
yleensd. Sen sijaan terveysprosenttiin liittyvd jatkokysymys yhteisétason tydhyvinvoinnin
seuraamisesta ja mittaamisesta jai vastamatta.

Auttaako tdm& mittari meitd kohdentamaan tyfhyvinvointia parantavia
toimenpiteitd myods yhteisdtasolla oikein?

On myodnteistd, ettd terveysprosentti on noussut vuoden 2022 lukemista (henkiléstoraportin 2023
mukaan: vuonna 2022: 31,8 % ja 2023: 39,5 %). Samaan aikaan on kuitenkin huomattava, etta
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vuoden 2022 tavoitteesta 49,3 % jaatiin selvasti edelleen. Vuoden 2023 tavoitteeksi oli asetettu
terveysprosentin nousu, mika toteutui.

Tarkastuslautakunnassa herasi kuitenkin kysymys, miksi mittarin tavoitetta talla
tavoin muutettiin? Tarkastuslautakunta toistaa edellisessa arviointikertomuksessa
esittamansd  kysymyksen  terveysprosentin  mielekkyydestd tyohyvinvointia
kuvaavana mittarina? Tarkastuslautakunta toivoo saavansa tarkemman kuvauksen
Nokian  kayttdmista tyohyvinvointia kuvaavista mittareista ja niiden
tavoitteenasettelusta.

Henkilostoraportista on todennettavissa ammattiluokittain sairauspoissaolojen kehitys.
Lukumaaran mukaan tarkasteltuna sairauspoissaolopaivat ovat laskeneet eniten siivoojilla (2023:
14,76 ja 2022: 42,17). Suurta muutosta selittdd tehtdvanimikemuutokset siivoojasta
monipalvelutytntekijéksi ja hyvinvointialueelle siirtyneet henkilot. Seuraavaksi suurin muutos
sairauspoissaolopdivisséa oli varhaiskasvatuksen opettajissa (2023: 19,13 ja 2022: 23,68).
Sairauslomapédivat henkilotyovuotta kohden ovat véhentyneet vuonna 2023 kaikissa muissa
ammattiluokissa paitsi muilla palvelutyéntekijoilla ja muilla tyéntekijoilla. KuntalO -aineistosta
selvida, etta eniten laskua on ollut naisilla, vakituisessa tydsuhteessa olevilla ja 40-50 -vuotiaiden
ikaryhmassa.

Henkil6storaportin tietojen mukaan henkiloston kouluttamiseen kaytetyt maérarahat vahenivéat
huomattavasti edelliseen vuoteen verrattuna. Hyvinvointialueuudistus selittdd muutosta. Vuonna
2023 koulutukseen kaytettiin maararahaa 0,19 M€, kun vuonna 2022 vastaava maararaha oli 0,35
M€ ja vuonna 2021 0,24 M€. Ennusteen mukaan 2030-luvulla vanhuuselédkkeelle jaavien maara
laskee tasaisesti. Merkittdva muutos elékkeelle siirtyvien maarassa tulee ennusteen perusteella
tapahtumaan vuoden 2025 aikoihin.

Kaupunginvaltuuston asettamia talouden kokonaistavoitteita saavutettiin vaihtelevasti tilivuoden
aikana. Taméa selvidd seuraavasta taulukosta, jonka tiedot perustuvat “Tilinpdatos 2023”-
asiakirjan talousarvion tuloslaskelman toteutumisvertailuun.

Taulukko 1. Tietoja talousarvion tuloslaskelman toteutumisvertailusta (Nokian kaupungin tilinpaatés 2023)

TILINPAATOS TA muutosten .
2023 TA 2023 TA-muutokset jalkeen Toteutuma Poikkeama
Toimintatuotot 22 440 876 -4 699 22 436 177 23 224 335 788 158
Valmistus omaan 1 695 000 0 1 695 000 2 683 758 988 758
kayttdon
Toimintakulut -110 508 770 -666 457 -111 175 227 112574760 | -1 399533
Toimintakate -86 372 894 671 156 -87 044 050 -86 666 667 377 383
Verotulot 86 903 000 4 597 000 91 500 000 91 721 531 221 531
Valtionosuudet 19 223 190 -138 000 19 085 190 19 453 826 368 636
Vuosikate 19 539 639 4087 844 23 627 483 25 323 060 1 695 577
Poistot ja -14 873 910 321 700 -14 552 210 -14 460 110 92 100
arvonalentumiset
Tilikauden tulos 14 665 729 1 053 646 9075 273 10 862 950 1787 677
Poistoeron 67 208 0 67 208 67 208 0
muutos
Tilikauden ali- 4732 937 4 409 544 9142 481 10930158 | 1787677
/ylijddma

Vuosikatteelle oli alkuperaisessa talousarviossa asetettu tavoitteeksi 19,5 M€, jota nostetiin 4,1
M€:1la 23,6 M€:on. Vuosikate toteutui 25,3 M€:n suuruisena eli huomattavasti ennakoitua
parempana.

Suurimmat muutokset alkuperdiseen talousarvioon tehtiin verotuloihin ja toimintakuluihin.

Verotuottojen arviota nostettiin 86,9 M€:sta 91,5 M€:on ja toimintakulujen arviota nostettiin 110,5
M€:sta 111,1 Me€:on. Toimintakulujen toteuma oli 1,4 M€ huonompi kuin muutetussa
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talousarviossa. Verotulojen osalta alkuperaisté arviota nostettiin ensin 4,6 M€ ja toteuma oli viela
tatd muutettua talousarviota 0,2 M€ parempi.

Toimintakuluissa suurin muutos alkuperaiseen talousarvioon tehtiin aineet, tarvikkeet ja
tavaraostoihin, joiden arviota laskettiin 10,7 M€:sta 9,3 M€:on. Aine-, tarvike- ja tavaraostot
toteutuivat 9,3 M€:n suuruisina. Palveluostoissa tehtiin 0,9 M€ lisdys alkuperaiseen talousarvioon.
Palvelujen ostot toteutuivat lopulta 1,2 M€ suurempina kuin muutettu talousarvio.

Tilikauden tulokseksi muodostui 10,9 M€, mika oli 1,8 M€ muutettua talousarviota parempi.
Tuloksenkasittelyerien jalkeen tilikauden ylijadmaksi muodostui 10,9 M€.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen palvelualueittain esitetdan
yksityiskohtaisesti tilinpdattsasiakirjassa. Palvelualuekohtaisten tavoitteiden toteutumista
arvioidaan myéhemmin kappaleessa 4.2.

Tunnuslukuja esitetdan tilinpaatosasiakirjassa vuodesta 2017 lahtien ja ne koskevat seka
suoritetavoitteita ettd tehokkuutta, laajuutta ja voimavaroja.

4.2 Muiden toimintakertomuksessa raportoitujen tavoitteiden toteutuminen

4.2.1 Sivistyspalvelut

Sivistyslautakunnan toimialana on perusopetusta, varhaiskasvatusta, toisen asteen koulutusta seka
vapaa-ajan palveluita (kirjasto, kulttuuri, liikunta ja nuorisotyd) saatelevan lainsaddannén
kunnalle osoittamat tehtdvat. Sivistyspalveluiden tehtdvand on tuottaa monipuolisia
sivistyspalveluita kaikenikaisille kuntalaisille. Sivistyspalveluiden tulosalueiden henkilosté on
hyvinvointialuesiirtyméan jalkeen selkeasti suurin kaupungin palvelualueista. Noin kolme
neljasosaa kaupungin henkilostosta tyoskentelee sivistyspalveluissa.

Aiemmin Kirjasto-, kulttuuri-, liikkunta- ja nuorisopalveluista vastanneelle hyvinvoinnin ja vapaa-
ajan tulosalueelle kohdennettiin hyvinvointialueuudistuksessa hyvinvoinnin ja terveyden seka
osallisuuden edistamisen tehtava. On ollut tarkedd, ettd myo6s hyvinvointiohjelman myotéa téahan
muutokseen on ennakolta valmistauduttu ja vuoden 2023 alussa saatiin tyon pohjaksi ensimmainen
hyvinvointitilinpdatds. Tulosalueen luotsaama ja hyvinvointiohjelmaa kaynnistamalla ja edelleen
kehittamalla on tehty massiivinen tyd siind, ettd nokialaiset hyvinvoinnin edistamisen
poikkihallinnolliset rakenteet ja yhdyspinnat ovat léhteneet rakentumaan. Samalla on tullut esiin
myds esiin haasteet, joita naihin liittyy.

Merkittavimpia riskeja ja epavarmuustekijoita sivistyspalveluissa oli patevien vakituisten
ammattilaisten saatavuus ja opetuspalveluissa sijaisopettajien saatavuus.

Pirkan opisto

Pirkan opiston tavoite lisdtd paikallistasolla verkostoitumistaan kuntalaisten hyvinvoinnin
kehittamiseksi toteutui avaamalla uusia toimintamuotoja. Kuntakierros tavoitti uusia
opiskelijoita. Opistossa toteutui 5-10 osaamisperusteista opintopistekurssia.

Opetuspalvelut
Jokaisessa koulussa on alkuopetuksen tiimimalli.

Yrittdjyyskasvatuspolun toteuttaminen perusopetukseen ja lukiolle on toteutettu.

Perusopetuksessa ja lukiossa ennakoitua suuremmat sairauspoissaolot ja erilliskorvausten
(tyoterveyden kustannukset, leasingmaksut ja kotikuntakorvaukset) maksaminen olivat keskeiset
syyt lisatalousarvion hakemiseen.

Opetuspalveluissa ja sivistyspalveluissa johtaminen sdilyi painopisteena. Kaikki rehtorit ovat
osallistuneet johtamisesta jarjestettyyn koulutusohjelmaan. Opetuspalveluiden palvelutuotanto
on ollut vuodesta 2016 lahtien kaupunkiseudun edullisinta tai toiseksi edullisinta. Nokian
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kaupungin ylpeydenaiheena on Emakosken koulu, joka valtakunnallisen kouluterveyskyselyn
tuloksissa ylitti maan keskiarvot poikkeuksellisen selvin luvuin.

Lukiokoulutuksen toiminnan painopisteet vuonna 2023 olivat yhteisollisyyden ja osallisuuden
kehittaminen Silta-kampuksella seké lukiolaisten hyvinvointi. Kaikki syksylla 2023 aloittavat 7.
luokkien luokanvalvojat ja lukion 1. luokkien ryhménohjaajat kouluttautuvat ryhméayttamiseen ja
tunne- ja vuorovaikutustaitojen opettamiseen.

Viime vuoden strategisena tavoitteena oli ”Valtuusto on paattanyt kouluverkkoselvityksesta
2023”. Varhaiskasvatuksen puolelle sittemmin laajennetusta palveluverkkoselvityksesta on
valtuustossa ollut paatoksenteossa kasilla syksylla 2023 palveluverkkoselvityksen luonnos ja
varsinaiset paatokset sen pohjalta ovat koskeneet yksikoita palveluverkossa. Palveluntarvetta
tulee ilman muuta dynaamisesti arvioida ja seurata. Mutta tarke&d on my6s dokumentoida tietyissa
hetkissa kasilla olleet tiedot ja esim. arviot lasten tai oppilaiden maarasté tulevaisuudesta, jotta
palvelutarpeen kehittymista mutta myods sen ennakoinnin onnistumista on mahdollista seurata.

Palveluverkkoselvityksessa on kaytetty myos ulkopuolista konsulttia laatimassa selvitysta.
Tarkastuslautakunnan mielestd selvityksen pohjalta laaditusta dokumentista on hankala
hahmottaa, miké osa selvityksesta on viranhaltijoiden ja mik& konsultin laatimaa.

Kouluverkkoselvitykseen liittyvan paatoksenteon kohdalla tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota
lautakuntien poytékirjojen julkiseen nahtavilla oloaikaan, joka on nyt 1,5 vuotta. Tatd vanhemmat
dokumentit on kylla mahdollista pyyt&a viranhaltijalta. Luottamushenkil6toiminnan kannalta tama
on osoittautunut haasteelliseksi, kun paatéksentekoon tulevat asiat ovat usein nahtavilla oloaikaa
ja valtuustokausia paljon pidempia prosesseja. Paatoksentekoon valmisteltava materiaali on aina
jasennettyd, mutta myds rajattua. Taman vuoksi kulloinkin kaytettévissa oleva materiaali
nayttaytyy usein suppeana.

Tarkastuslautakunta kysyy, voisiko luottamushenkildiden péaasya vanhempiin
dokumentteihin helpottaa?

Palveluverkkoselvityksen perusteella valtuusto paatti lakkauttaa Taivalkunnan ja Vahalahden
koulut 1.8.2024 alkaen. Paatoksentekijoilla on velvollisuus seurata tunteita herattaneen
paatoksen vaikutuksia. Tarkastuslautakunta nékee tarkeédksi, ettd sivistyspalveluissa aktiivisesti
huomioidaan oppilaiden tukeminen muutoksessa.

Tarkastuslautakunta kehottaa miettimdan myos, miten koulujen lakkauttamisen
vaikutuksia voisi mitata muutenkin kuin taloudellisesti.

Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksen strategiset tavoitteet tayttyivat, vaikka haasteita on edelleen
varhaiskasvatuspaikkojen riittavyydessa. Jo pidemman aikaa varhaiskasvatuspaikkamaarien kanssa
on jouduttu menemaan ylikapasiteetilla ja valiaikaisvaihtoehtoja miettien.

Tarkastuslautakunta kysyy edelleen, etté onko kaikki keinot tulevien lapsimaarien
ennustamiseksi tehty? Palveluverkkoselvityksen pitéaisi tuoda téhéan helpotusta,
mutta onko seuranta ja ennustettavuus riittava? Tilinpaatoksessa 2023 mainitaan
poikkihallinnollinen ennakointitydryhméa ja kaupungin ennakointityokalu, joka on
otettu kayttoon. Olisiko tdman tydkalun ja tydryhméan hyddyntdminen jo aiemmin
ja tehokkaammin auttanut myd6s varhaiskasvatuspaikkojen ennakoinnissa?

Huolenaiheena on my6s yksityisten paivakotien tayttbasteen vaihtelevuus sekd henkilékunnan
jaksaminen, kun paivakoteja yhdistetaan. Erityisesti vastavalmistuneiden
varhaiskasvatushenkildiden mielen hyvinvoinnin haasteet on tarked huomioida ja panostaa
perehdytykseen ja heidan tukemiseensa.

Syksylla 2023 astui voimaan alle 3-vuotiaiden kuntaliséan korotus, jonka tarkoituksena on sailyttaa
perhepéivahoitoon toimintamuotona haluavien perheiden valinnanvapaus riippumatta perheen

10




taloudellisesta  tilanteesta, sekd mahdollistaa perhepdivahoitajalle  asiakasmaksujen
maarittelemisessd lapsen  hoitotuntien/perheen  maksukyvyn huomioiminen.  Yksityiset
perhepdivéahoitajat ovat kuitenkin joutuneet korottamaan maksuja jo aiemmin yleisen hintatason
nousun takia.

Tarkastuslautakunta kysyy, onko kaupungin tavoite téssd toteutunut ja kuntalisén
korotus siirtynyt asiakasmaksuihin?

Hyvédd  tulosta  on tuottanut  varhaiskasvatuksen  johtajuushanke  ja uudesta
toiminnanohjausjarjestelmastd (eVaka) odotetaan tuottavaa tyokalua palveluohjauksen
prosessiin. Myo0s laadunarviointijirjestelméan Valssin kayttoonotto lisdd seurattavuutta ja
helpottaa ydinprosessien arviointia.

Hyvinvointi ja vapaa-aika

Lainsdadannonkin tasolla hyvinvointity® on yksi kunnan tarkeimmisté perustehtéavista. Nykyisellaan
se asemoituu yhden palvelualueen alle, mik& luo riskin sille, ettei se laajene kattavasti koko
kaupunkiorganisaatioon. Monet tdmén tulosalueen tilikauden strategisista tavoitteista ovat
sellaisia, ettd ne koskevat koko kaupunkiorganisaatiota, kuten ehkaisevan mielenterveys- ja
paihdetyon suunnitelma tai osallisuuden kéarkihankkeen tavoitteiden ja toimenpiteiden
maaritteleminen ja vahvistaminen. Liséksi ne edellyttdvat yhteisty6tda ja asemoitumista
rakennettaan uudistavan Pirhan kanssa. Tehtdvind ndma ovat haastavia, mutta niitd on saatu
kuitenkin vietyd merkittavasti eteenpdin monipuolisella ja jasentyneelld ryhma- ja
sidosryhmatyotskentelyrakenteella. N&in on onnistuttu osallistamaan tydskentelyyn toimijoita
poikki kaupunginorganisaation, kuten myds kolmatta sektoria ja kuntalaisia. Nain laaja-alaiset
tavoitteet ovat yhdelle tulosalueelle sangen kunnianhimoisia; muiden palvelualueiden ja
kaupungin johdon on térkeéa huolehtia siita, etta seké itse tyd ettd toimiviksi todetut tydmuodot
hyddynnetdan koko kaupunkiorganisaation tasolla.

Nokian ensimmainen kulttuuriohjelma Juurevasti urbaani Nokia 2023 valmistui ja hyvaksyttiin
ja sille on laadittu myd6s jalkauttamissuunnitelma, jota on alettu toteuttamaan. Myds tdma on
kaupungintasoinen ohjaava dokumentti, jota tulisi peilata systemaattisesti myds muiden
palvelualueiden toiminnassa.

Tulosalueella tehdyn tyén onnistumisesta kertoo ehkd selkeimmin se, ettd Hyte-kertoimen
tulokset ovat parantuneet vuodesta 2022 selkeasti ja se on tuonut Nokialle valtionavustusta 50 000
euroa enemman kuin viime vuonna, yhteensa 748 200 euroa. Indikaattorien edellyttamat toimet
ja muutokset ovat luonteeltaan myos sellaisia, ettéd ne ovat hyvinvoinnin kokemusta vahvistamalla
omiaan tuomaan sdastfja. Tama ei lyhyella aikavélilla nay tilinpaatoksessa, mutta heijastuu
tutkitusti erityisesti haavoittuvassa asemassa oleviin kuntalaisiin sek& kasautuvan pahoinvoinnin
ja sairastamisen aiheuttamiin kustannuksiin.

Kauan odotetut tarkoituksenmukaisemmat ja toimivammat nuorisotilat saatiin viimein kayttoon
Pirkkalaistorilta syksyn 2023 alusta. Nuorisotydn ja koulun nuorisoty6n sek& koulussa jatkavien
yhteis6ohjaajientyon limittdminen on edelleen tarke&d, kun nuorisotyttéa parhaillaan kehitetaén
osana nuorisotyon perussuunnitelman valmistelua.

Nuorisopalveluiden tilojen kayton ja osallistumisen indikaattorit vaikuttavat olleen vuonna 2023
hyvalla tasolla. Naistd, samoin kuin etsivdn nuorisotyon ja kouluilla toteutuvan nuorisotyon
kayttomaarista olisi kiinnostava saada seurantatietoja. Naiden rinnalla on kuitenkin tarked
varsinkin paatoksenteossa hahmottaa, ettd kavijamaarat tai kayntimaarat eivat sellaisenaan kerro
palvelun laadukkuudesta tai vaikuttavuudesta. Nuorisopalveluiden tydkin on vuorovaikutustyotd,
jossa ratkaisevaa on lasten, nuorten ja perheiden tarpeisiin vastaava kiireeton, arvostava ja
luottamusta rakentava kohtaaminen, ja juuri tdméan pohjalle ndiden palveluiden vaikuttavuus ja
laadukkuus rakentuu.

Laatuaan toinen hyvinvointitilinpdatds 2023 valmistui tilinpdatdksen rinnalla, mutta tuli
kasittelyyn vasta 13.5.2024. Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota siihen, ettd valtaosa
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hyvinvointitilinpdatoksen tunnusluvuista keskittyy lapsuus- ja nuoruusikaisiin, mika sinalldan on
toki arvokasta.

Millaisia mittareita on tarkoitus kehittdd aikuisten nokialaisten hyvinvoinnin
tasmallisempéén seuraamiseen?

4.2.2 Kaupunkikehityspalvelut

Tarkasteluvuotta 2023 on edelleen varjostanut Ukrainan sota. Tasta johtunut toimintaympéariston
epavarmuus on jonkin verran vaikuttanut valillisesti kaupunkikehitys -palvelualueen toimintaan
tarkasteluvuonna. Yleisella taloustilanteen heikkenemiselld on ollut jonkin verran vaikutusta
rakennusliikkeiden rakentamisen aktiivisuuteen.

Palvelualueen voidaan katsoa toimineen kaupunkistrategiaa noudattaen ja tarkoituksenmukaisella
tavalla. Tarkastuslautakunnan nakokulmasta palvelualueen toiminnalliset ja taloudelliset
tavoitteet on pystytty tayttdmaan sangen hyvin. Lautakunta toteaa, ettd palvelualue on
aktiivisella ja suunnitelmallisella markkinoinnilla tukenut kaupungin elinvoimaa ja kilpailukykya.
Tasta esimerkkind Harjuniityn sekd Sammaliston ja Tervasuon omakotitonttien markkinointi,
lahijunayhteyksien markkinointi, Visit Nokian matkailumarkkinointi sek& Business Nokian
elinkeino- ja yritystonttimarkkinointi. My6s sosiaalista mediaa on hyddynnetty markkinoinnissa
hyvin.

Talousarvioon néhden kaupunkikehityspalveluiden menoarvio ylittyi 1,1 miljoonalla eurolla.
Toisaalta taas tuloarvio ylittyi toimintatuottojen osalta 0,3 miljoonalla eurolla.
Kaupunkikehityspalveluiden sairauspoissaolot nousivat hieman edellisvuodesta, mihin on tarkeaa
kiinnittdd huomiota muun muassa ennaltaehkdisevien toimenpiteiden ja laadukkaan
esihenkilotyon kautta. Toisaalta toimialan tydtyytyvaisyys on ollut Kunta-10 tulosten perusteella
hyvélla tasolla.

Hyvinvointialueille siirtymisen myodta 1.1.2023 kaupunkikehityspalveluiden merkitys kaupungin
palvelutarjonnassa on entisestddn korostunut. Huomioitavaa on kuitenkin se, ettad siirtyma
hyvinvointialueille vaikuttaa edelleen l&hivuosina monin tavoin kaupunkikehityspalveluiden
toimintaan. Moni naista vaikutuksista voi olla sellainen, joka ei ole etukdteen ilmiselva, joten
tarkastuslautakunta kehottaa paattajid ja virkamiehia huomioimaan mahdollisimman usein
kysymykset kuten: Voiko hyvinvointialuesiirtymdalla olla k&sittelyssd olevaan paatdkseen tai
investointiin vaikutusta tai onko palvelualueen rutiinitdissd mahdollisesti tapahtunut muutoksia
siirtyméan vuoksi.

Tarkasteluvuoden tarked linjaus on ollut osallistavan budjetoinnin kayttoonotto, milla voidaan
edistad kaupunkilaisten osallisuutta ja vaikutusmahdollisuuksia palveluiden kehittdmiseen. Asia on
merkittavda eritoten kaupunkikehityspalveluissa, joiden kautta toteutetaan erilaisia
kaupunkilaisiin vaikuttavia rakennushankkeita. Rakennushankkeissa osallistava budjetointi tulee
helposti kuntalaisille nédkyvéksi ja antaa tunnetta, etta ihmisilla on mahdollisuutta vaikuttaa oman
elinympéaristonsa kehittdmiseen.

Tarkasteluvuonna keskeinen toimenpide on ollut maankéytdon toiminnanohjausjarjestelméan
uudistaminen ja sopimus Kuntien Tieran kanssa. Tiera City -jarjestelméan hankinta ja vanhojen
jarjestelmien alasajo on ollut perusteltua nykyisen digitalisaatiokehityksen kannalta. Jarjestelméan
avulla parannetaan muun muassa tiedolla johtamista seké& nopeutetaan ja tehostetaan prosesseja.
Tiedolla johtaminen on tarke&a ja siihen tulee edelleen panostaa. Tiedolla johtamisessa ei tule
kuitenkaan keskittyd ainoastaan tiedon raportointiin, vaan siind tulee huomioida myo6s nakyvyys
tulevaisuuteen. On tarkedd, ettd syy-seuraus-suhteita mallinnetaan riittavasti, jotta tiedetdan
mika vaikuttaa mihinkin.

Merkittavéd  on ollut lisaksi nuorisovaltuuston edustajan nimeaminen seka
kaupunkikehityslautakuntaan etta rakennus- ja ympéristolautakuntaan vuodelle 2023.
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Nuorisovaltuuston edustajien nimedminen lautakuntiin lasndolo- ja puheoikeudella on tarkea
paatos ja silla on lisdtty nuorten osallisuutta keskeisella kaupungin palvelualueella.

Vuonna 2023 Nokian vakiluku kasvoi edelleen, mutta maltillisemmin kuin muutamana edellisena
kasvuvuotena (0,8 %). Luonnollinen vaesténkasvu oli valitettavasti negatiivinen, joten
vaestonkasvu koostui muuttovoitosta. Nokialla oli tarkasteluvuoden lopussa 35 652 asukasta.

Joukkoliikenne

Nokialla joukkoliikenteen kaytto on lisdantynyt. Sdanndllinen junaliikenne Nokialta ja saman Nysse
-lipun kayttaminen paikallisliikenteessa niin busseissa kuin junissa on nokialaisten kaytt&jien
kannalta toimiva ratkaisu. Nokialaisille joukkoliikenteen kayttajille on kuitenkin hd&mmennystéa
aiheuttanut varsin usein tapahtuneet reitti- ja aikataulumuutokset. Tutun linjan reitin tai
aikataulujen muuttuminen ja varsinkin muutosten yllattavyys vahentda joukkoliikenteen
houkuttelevuutta sdannéllisessé kaytossd esimerkiksi tyomatkoilla, vaikka muutosten
tarkoituksena olisi palvelun parantaminen. Nokian integroitumisen Tampereen seudun
joukkoliikenteeseen ei voi siis sanoa olleen taysin kitkatonta.

Tarkastuslautakunta kysyykin, parantaisiko pitkdjanteisempi aikataulusuunnittelu
joukkoliikenteen kaytettavyytta ja kayttoastetta sekd, miten Nokia voisi lisdtd omaa
vaikuttavuuttaan Tampereen seudun joukkoliikenteen suunnittelussa?

Tarkastuslautakunta kehottaa miettimdan yhtenad vaihtoehtona, olisiko tarkoituksenmukaista
toteuttaa joukkoliikenteeseen kohdistuva palvelumuotoiluhanke. Hankkeen tavoitteina olisi
parantaa joukkoliikenteen kaytettavyytta, vaikuttavuutta ja ymparistovaikutuksia. Kaupungin
sisdisen joukkoliikenteen lisddmiseksi tulisi koota ymmarrysta siitd, miten asukkaat arjessaan
toimivat, millaisia ongelmia he joukkoliikennettd kayttadessddn kohtaavat ja mikd heille on
arvokasta. Hankkeen asiakasymmarrystutkimuksessa voitaisiin  esimerkiksi kartoittaa
kaupunkilaisten tottumuksia ja tarpeita arkiseen kulkemiseen liittyen, ker&até kaupunkilaisten
kokemuksia ja mielikuvia joukkoliikenteen nykytilasta sekd kiteyttdd kerdtty ymmarrys
kulkemistarpeista asiakaspersooniksi. Projektimuotoinen ja sopivasti rajattu joukkoliikenteen
palvelumuotoiluhanke voisi sopia esimerkiksi alan opiskelijan opinnaytetyona tehtavaksi.

Tydllisyyspalvelut ja Nokian tydllisyystilanne

Ajankohtaisena merkittdvdnd muutoshaasteena on valmistautuminen tyéllisyyden edistdmisen
kuntakokeilujen jatkumiseen 31.12.2024 asti sekd TE-palveluiden jarjestdmisvastuu siirtoon
kunnille 1.1.2025. Téhan liittyvaa valmistelutydta on tehty myds laajemman tydomarkkina-alueen
nakokulmasta Pirkanmaan palvelustrategiatyond. TE-palveluiden siirto kunnille on merkittéava
uudistus, jonka tavoitteena on tyollisyyden vahvistaminen yha paremmin kohdennetuilla ja
paikallisten tyémarkkinoiden tarpeisiin sopivilla palveluilla.

Nokian tyottomyysaste kaantyi edellisvuoden hyvéan kehityksen jalkeen tarkasteluvuotena
valitettavasti selvdan nousuun ollen joulukuussa 10,1 %:ia (vuotta aiemmin 7,5 %). Alkuvuonna
2024 huono kehitys on edelleen jatkunut. Hyvin huolestuttavaa on my6s nuorisotyottomyyden
nousu. Tarkasteluvuoden lopussa alle 25-vuotiaita tyottémia oli Nokialla 252 henkil6d, kun heita
vuotta aiemmin oli 195 (LAhde ELY-keskus). Tydllisyystilanne Nokialla heijastelee selkeasti seka
valtakunnallisia ettd maakunnallisia suhdanteita. Koko Pirkanmaan tyottomyysaste nousi 11,2
%:iin, joten huonosta kehityksestd huolimatta Nokian tydttémyysaste sailyi edelleen hieman
Pirkanmaan keskiarvoa parempana.

Tarkastuslautakunta tiedostaa, ettéd ongelma on aarimmaisen vaikea ja sitd ei voi
pelkastdadn kaupungin omin keinoin ratkaista. Lautakunta esittda kuitenkin kaikille
paattajille ja viranhaltijoille kysymyksen ja toimintakehotuksen: Mitd Nokialla
paikallisesti toteutettavia keinoja tyollisyyskehityksen k&antamiseksi on tehty tai
suunnitteilla?

Tyollisyyden huono kehitys ndkyy myo6s avointen tyopaikkojen maarassa. Vuoden 2022 lopussa oli
Nokialla TE-toimiston mukaan tarjolla 233 avointa tytpaikkaa, mutta tarkasteluvuoden lopussa
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enaé 126. Laskua oli siis perati 46 %:ia. Tyollisyystilanteen vakava kehitys on halyttava signaali ja
se vaatii ehdottomasti huomiota kaupungin paatoksenteossa.

Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota myos siihen, ettei strategiseen painopistealueeseen
hyvinvoiva ja osallistuva nokialainen liittyva tavoite palveluohjaukset tyollistymista edistaviin ja
tukeviin palveluihin sekd koulutuksiin toteutunut tdaysimaaraisesti, aktivointiasteen ollessa
keskimaarin 37 %:ia (tavoite 40 %).

Elinkeinopalvelut

Kaupunki on jatkanut tarkasteluvuonna panostuksia Kolmenkulman yritysalueeseen ja alueelle on
saatu lukuisia uusia yrityksia. Alueen kehittdminen on ollut térke&da ja tama on edistanyt hyvin
elinkeinopoliittisia tarkoitusperia ja siihen asetettuja tavoitteita.

Pirkanmaan paras yrityskunta painopisteeseen liittynyt tavoite toteuttaa uusia ratkaisuja
tyovoiman ja tyémarkkinoiden tarpeisiin ei toteutunut asetetulla tavalla. Yrityskontakteja oli
tarkasteluvuonna 30 kappaletta kun tavoite on ollut 50 kappaletta. Sen sijaan erinomaisena
voidaan pitdd samaan painopisteeseen liittyvaa tavoitetta yrityskdyntien maaran nostamisesta.
Vuoden aikana yrityskdynteja kertyi 130 kappaletta, kun tavoite oli 120 kappaletta.

Maankaytto

Maankdytén ohjauksen kannalta keskeisimpid yksittaisia asioita on tarkasteluvuonna ollut
kaupungin strategisen yleiskaavan 2040 valmistuminen, johon on sisaltynyt merkittavalla tavalla
kuntalaisten osallistamista. Tavoitteena olleet rakennemallit on saatu valmiiksi seka kaavan
luonnosvaiheen kuuleminen. Strateginen yleiskaava on kaupungin kannalta tarked, silla se tulee
edistamaan kaupungin karkihankkeina olevia eldvédd ja elinvoimaista keskustaa, rantojen
kaupunkia, sekéa liikenneyhteyksien ja liikkumisen kehittamista.

Tulosalueella on tehty asemakaavan kaynnistdmissopimuksia, joista yksi keskeisin on ollut
seurakunnan tontin alue. Kaavamuutosasioista merkittavimpia ovat olleet matkakeskuksen alue
seka Harjuniityn seisakkeet. Merkittava osayleiskaavan muutoksia ovat olleet Kuusisto - Lehtiniemi
- Urhattu sek& Siuro-Linnavuori-Kulju osayleiskaava ja osayleiskaavan muutos. Kaavaprosessien
kautta on edistetty yritystoiminnan sekd asumisen edellytyksia.

Uuden uimahallin valmistelu jatkui ja sen paikasta jaéhallin vieressd tehtiin p&atds. Hanke on
kuntalaisten hyvinvoinnin kannalta merkittavd ja se on herattdnyt kuntalaisissa suurta
mielenkiintoa ja vilkasta keskustelua. Poikkihallinnollisen hankkeen valmistelu on sujunut tahan
asti hyvin. Uimahallin tarveselvitys valmistui tarkasteluvuoden kevaalla. Uimahallitoimikunta
ehdotti esitetyistd kolmesta vaihtoehdosta toiseksi suurinta, mutta sivistyslautakunta paatti
toukokuussa 2023 valita esitetyistd vaihtoehdoista laajimman. Hankeselvitys jatkui loppusyksyyn
ja varsinainen  hankesuunnittelu alkoi alkuvuonna 2024. Talla hetkellda ollaan
toteutussuunnitteluvaiheessa.

Uimahallin tarvesuunnittelun yhteydessa sidosryhmia on osallistettu jarjestamalla seka ulkoisille
ettd sisdisille sidosryhmille kahden péivan tapahtumat. Liséksi aiheesta on jarjestetty
kuntalaiskysely sekd erikseen lapsille suunnattu kysely. Tarkastuslautakunta nékee arvokkaaksi
julkisten palveluja ja tiloja suunniteltaessa sen, etta niissd otetaan huomioon toiminnallinen tasa-
arvo ja yhdenvertaisuus. Toiminnallisesta tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta on saadetty seka
tasa-arvolaissa ettd yhdenvertaisuuslaissa. Toiminnallisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
edistamiseen liittyy esimerkiksi tilojen soveltuvuus ja saavutettavuus eri asiakasryhmille.
Tarkastuslautakunta toteaa, ettd uimahallihankkeessa osallistaminen sekd tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuusnékdkohdat on huomioitu erittain hyvin.

Yleiselld tasolla tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaupungin maapolitiikka on ollut pa&osin
ennustettavaa ja johdonmukaista.

Infrapalvelut
Infrapalvelut -tulosalueen osalta on prosesseissa todettu parantamisen tarvetta. Kaupungin
organisaation riskienhallinnan voidaan katsoa toimineen siind mielessa hyvin, etté infrapalveluissa
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jo pidempéaéan jatkuneita ongelmia tunnistettiin ja niihin I&hdettiin puuttumaan asianmukaisella
tavalla. TAman tyyppiset ongelmat tyypillisesti vaikuttavat laajasti organisaatiossa ja voivat nakya
esimerkiksi sairauspoissaoloina, huonona tyémotivaationa ja viestintdongelmina puhumattakaan
naiden merkittavista taloudellisista vaikutuksista.

Tarkasteluvuoden jélkeisista tapahtumista mainittakoon, ettd tulosalueen johtaja irtisanoutui
huhtikuussa 2024. Héanen tilalleen etsitédn talla hetkelld uutta johtajaa, jonka on tarkoitus
aloittaa virassa elokuussa 2024.

Tarkastuslautakunta kysyy: Onko kaupungin riskienhallinnassa mahdollista nopeuttaa
havaitun kaltaisten haasteiden tunnistamista ja niihin puuttumista ennen ongelmien
karjistymistd? Tunnistetaanko ongelmien mahdollisia varhaisia tunnusmerkkeja ja
onko tasté tapauksesta opittavissa jotain kaupungin riskienhallinnan kehittamiseksi?

Taloudellisten tavoitteiden toteutumiseen vaikutti epavarma tarkasteluvuosi, silla materiaalien
saatavuus on ollut vaihtelevaa ja esimerkiksi maanrakennuskustannukset ovat nousseet noin 30 %.
Lisédksi myds kohonneet polttoainekustannukset ovat vaikuttaneet tulosalueen talouteen muun
muassa kohonneiden palvelu- ja urakkasopimusten hintojen kautta. Energian kayttokustannukset
ovat ndkyneet ainakin valaistuksen ja lammityksen kustannuksissa.

Katujen aukaiseminen valokaapelien asentamista varten on ollut sekavaa ja aiheuttanut
artymystéa. Asian korjaamista varten tarvitaan kuntatason puuttumista, jotta asennustoité tekevat
yhtiot saadaan koordinoimaan asiaan keskendan. Ratkaisu voisi olla esimerkiksi jarjestelma, jossa
suunnitellut asennustydt ja niiden ajankohdat nékyisivat yhtididen tekemien ilmoitusten kautta
etukateen. Mikali toinen yritys suunnittelee asennuksia samalle alueelle samoihin aikoihin
(esimerkiksi  puolen vuoden tai vuoden sisdlld), olisi yritysten jarjestettava
koordinointitapaaminen, jossa toiden aikataulutus ja mahdollinen yhteistoiminta suunnitellaan.
Tama voisi pienentdd myos yritysten kuluja, kun aukaisu- ja peittovaiheiden kustannuksia voitaisiin
jakaa.

Infrapalveluissa on katusuunnitelmien kautta edistetty lisdksi liikenneturvallisuutta Kriittisissa
paikoissa lisadmalla esimerkiksi suojateita ja saarekkeita. Lisdksi kunnossapidettavat luistinradat
ja kaukalot 2023-2025 ovat olleet kuntalaisten ennaltaehkéisevan hyvinvoinnin kannalta tarkeita
toimenpiteita.

Uuden palloiluareenan rakennustyot jatkuivat ja Siuro-Linnavuori alueen paivakodin rakennustyot
kaynnistyivat tarkasteluvuonna. Myos henkiloston maard suhteessa tavoitteisiin on tarkeaa
huomioida. Infrapalveluissa tyokykyasioihin ja sairauspoissaoloihin tulee niin ikdan kiinnittaa
huomiota ja uuden johtajan astuessa virkaansa onkin hyva tilaisuus luoda uutta tulevaisuuteen
katsovaa tiimihenkea.

Rakennusvalvonta ja ymparistonsuojelu

Kaupunki luovutti vuonna 2023 yhteensa 13 yritystonttia, mitd voidaan pitda hyvanad lukuna.
Rakennuslupia myo6nnettiin yhteensa 271 kappaletta (2022: 360). Luku on edellisvuotta pienempi,
mutta lukua voidaan kuitenkin pitda hyvand. Vuoden 2023 aikana uusia asuntoja valmistui 701
(2022: 331), kehitys on télta osin ollut erinomaista.

Avustetusti esteettéman luonto- ja virkistyskohteen toteutus Alisenjarvelle aloitettiin, mutta se
ei ehtinyt valmiiksi tarkasteluvuoden aikana. Esteettdmyyden vaikuttavuuden arviointi on
keskeista uusien luontokohteiden suunnittelussa. Kaikkia luontokohteita ei voida kaytannon syista
tehda esteettomiksi, mutta yhdenvertaisuuden kannalta kohteen esteettéman saavutettavuuden
mahdollisuudet on aina syyta kartoittaa.

Tarkastuslautakunta kysyy, mikda on esteettomyyden vaikuttavuuden arvioinnin

tilanne ja miten se etenee? Lautakunta toivoo myo6s tarkempaa tietoa siitd, miten
luontokohteiden esteettomyyden vaikuttavuuden arviointia kdytéanndssa tehdaan.
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Nokian kaupunki on kaupunginvaltuuston paatoksella sitoutunut vahentamaan kasvihuonekaasujen
paastoja 80 %:ia vuoteen 2030 mennessa. Tahan liittyen tyotd on tarkasteluvuotena tehty
Hiilineutraali Nokia 2030 -tiekartan mukaisesti. Lisdksi kaupungin verkkosivuilta l6ytyvéasta
ilmastovahdista voi seurata ilmastotoimien toteutusta ja kaupunki on julkaissut myds yhteenvedon
ilmastotoimista. Liikenne on suurin kasvihuonekaasupaastdjen lahde Nokialla. Onnistuminen on
ollut kaupungin infrastruktuurin paivittdminen energiatehokkaammaksi. Valtion kanssa solmitun
energiatehokkuussopimuksen (KETS) vuosien 2017-2025 saastdtavoite on ylittynyt jo yli 1000 MWh.

5 Kokonaistalouden arviointi

Kokonaistalouden arviointi on perustunut kuntatalouden keskeisten taloudellisuusmittareiden
analyysiin ja vertailuun Suomen kuntiin ndhden.

Arviointikertomuksessa tuodaan esiin  joitakin keskeisid tuloslaskelman, taseen ja
rahoituslaskelman  tunnuslukuja.  Tunnuslukujen  tulkinnassa on kaytetty léhteena
kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjetta kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta seka ns. kriisikuntakriteereja.

5.1 Veroprosentit Nokialla ja koko maassa

Ennen varsinaisten tunnuslukujen esittdmista todetaan Nokian ja koko maan tuloveroprosenttien
kehitys viideltd vuodelta (2019-2023).

Tuloveroprosentti
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Kaavio 1. Tuloveroprosentit Nokialla ja koko maassa 2019 - 2023

Kaaviosta 1 nahdaan, etta Nokian tuloveroprosentti on ollut 8,36 %:ia, ja on 0,98 prosenttiyksikkda
korkeampi kuin kaikkien kuntien painotettu keskimaarainen tuloveroprosentti (7,38 %). Kuntien
vuoden 2023 tuloprosenttien maarittymiseen vaikutti hyvinvointialueiden perustaminen, jonka
takia Nokian kaupunginvaltuusto paatti vuoden 2023 tuloveroprosentiksi vuoden 2022
tuloveroprosentti 21,00 vahennettynd 12,64 prosenttiyksikolla. Kuntalain  mukaisen
arviointimenettelyn kriteerien mukaan veroprosentin tulisi olla alle 2,0 prosenttiyksikkda
korkeampi kuin kaikkien kuntien painotetun keskimé&araisen tuloveroprosentin.

5.2 Tunnuslukuja

Kertynyt yli-/alijagdma, euroa/asukas
Asukaskohtainen tunnusluku lasketaan jakamalla kertynyt vyli-/alijadma tilinpdatosvuoden
paattymispaivan mukaisella kunnan asukasmaaralla.

Tilikauden tulos oli vuoden 2022 tapaan plusmerkkinen eli 10,9 M€ (2022: 10,5 M€, 2021: 9,8 M€,
2020: 13,9 M€, 2019: -5,8 M€). Tilinpaatossiirtojen jalkeen tilikauden ylijaaméaksi muodostui 11,0
M€. Konsernin ylijadma puolestaan oli tilinpaatoksessa 2023 10,7 ME€.
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Tilikauden ylijdama (alijadma) kirjataan taseeseen ylijadmaksi (alijadmaksi). Kaupungilla on nyt
taseessaan kertynytta ylijagdmaa 45,2 M€ ja konsernilla 45,4 M€. Konsernin asukaskohtainen
kertynyt alijaama on yksi kriisikuntakriteereista ja sen tulisi olla alle 1 000 €/asukas. Nokian
kaupunkikonsernilla on nyt ylijadmaa asukasta kohden 1 274 €.

Kumulatiivinen yli-/alijgdma (1 000 eur)
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Kaavio 2. Kaupungin ja kaupunkikonsernin kumulatiivinen ylijadma 2019-2023, euroa/asukas

Vuosikate prosenttia poistoista (konserni)
= 100 * vuosikate/poistot

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavéaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan
lyhennyksiin. Perusoletus on, ettd mikali vuosikate on siitd vahennettavien kdyttdomaisuuden
poistojen suuruinen, kunnan tulorahoitus on riittava. Mikali vuosikate on alijaddméainen, on kunnan
tulorahoitus heikko.

Kunnan tulorahoituksen oletetaan olevan riittava, mikéali tunnusluvun arvo on 100 %. Oletusta
voidaan kuitenkin pitédd patevana vain, mikali poistot vastaavat kunnan keskimaaraista vuotuista
investointitasoa. Investoinneilla  tarkoitetaan  talléin  poistonalaisten investointien
omahankintamenoa, joka saadaan vahentamalld hankintamenosta valtionosuudet, liittymismaksut
ja muut rahoitusosuudet.

Nokian kaupunkikonsernin vuosikate heikkeni edellisvuodesta 2,0 M€ ollen 30,3 M€ (2022: 32,3 M€,
2021: 33,9 M€; 2020: 35,4 M€; 2019: 15,9 M€). Kayttdomaisuuspoistot toteutuivat edellisvuotta
pienempi ollen 19,3 M€ (2022: 21,5M€, 2021: 20,4 M€; 2020: 19,5 M€; 2019: 20,1 M€). Vuosikatteen
ja poistojen suhde oli ndin ollen 157 % (2022: 150 %, 2021: 166 %; 2020: 182 %; 2019: 79 %).
Kuntalain mukaan kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde tulisi olla
vahintaan 80 prosenttia.

Kaaviossa 3 on esitetty, miten kaupunkikonsernin vuosikate on kattanut poistot vuodesta 2019

lahtien. Vuonna 2023 vuosikate asukasta kohden oli 851 €, mik& kattoi poistot (poistot 543
€/asukas). Investointeihin kaytettiin 602 €/asukas.
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Vuosikate, nettoinvestoinnit ja poistot eur/ as
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Kaavio 3. Vuosikate, nettoinvestoinnit ja poistot 2019-2023, euroa/asukas

Lainat ja vuokravastuut, euroa/asukas
Asukaskohtainen tunnusluku lasketaan jakamalla lainojen ja vastuiden maara tilinpaatdsvuoden
paattymispaivan mukaisella kunnan asukasmaaralla.

Lainoja ja vuokravastuita tulee tarkastella kokonaisuutena, koska vuokravastuu on maksettava
ajan kuluessa siind missd lainakin. Kaaviosta 4 n&hdaan, ettd hyvinvointialuesiirron myotéa
kaupunkikonsernin vuokravastuut pienenivat huomattavasti edellisvuodesta ollen 4380 €/as (2021:
6555 €/as). Koko maassa konsernin lainojen ja vuokravastuiden asukaskohtainen méaara oli vuonna
2022 keskimaérin 9 367 €/as. Vuoden 2023 osalta koko maan tietoa ei ole vield saatavilla. Kuntalain
mukaan asukasta kohden lasketun konsernin lainojen ja vuokravastuiden méaaran tulisi olla alle 50
prosenttia korkeampi kuin kaikkien kuntien konsernitilinpdatoksen lainojen ja vuokravastuiden
keskimaaraisen maaran.

Lainat ja vuokravastuut eur/as
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Kaavio 4. Lainat ja vuokravastuut, euroa/asukas. Tunnusluku Nokian kaupungista vuosilta 2019-2023.

Lainanhoitokate (konserni)
= (vuosikate + korkokulut) / (korkokulut + lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate kertoo tulorahoituksen riittavyyden vieraan padoman korkojen ja lyhennysten
maksuun. Tulorahoitus riittdd lainojen hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Kun
tunnusluvun arvo on alle 1, joudutaan vieraan padéoman hoitoon ottamaan lisélainaa, realisoimaan
kunnan omaisuutta tai vahentaméan kassavaroja. Kuntalain mukaan konsernitilinpaattksen
laskennallisen lainanhoitokatteen tulisi olla vahintéaan 0,8. Nokian kaupunkikonsernissa tunnusluku
pysyi yli 1:ssé ollen 1,7 (2022: 1,5 ja 2021: 1,6).
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